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Bu broşür, Yellice Enerji Üretim A.Ş. tarafından hazırlanmıştır.
Şikâyet mekanizması IFC Performans Standartları ve
Ekvator Prensipleri uyarınca işletilmektedir.

PROJE BİLGİLENDİRME VE ŞİKÂYET MEKANİZMASI BROŞÜRÜ

!



ÇED süreci kapsamında gerçekleştirilen başlıca çalışmalar:

Şikâyet Kutusu: Muhtarlıklarda ve proje sahasında bulunan şikâyet kutularına form bırakabilirsiniz.
Muhtarlık Aracılığıyla: Muhtarınıza yazılı veya sözlü olarak bildirin; muhtarınız proje ekibine iletir.
Telefon: +90 506 692 02 81 (Toplum İrtibat Görevlisi Reşit Çakmak)
E-posta: yellicesikayet@efrenerjiyatirim.com
Web Sitesi: efrenerjiyatirim.com
Yüz Yüze Görüşme: Toplum İrtibat Görevlisi ile bizzat görüşebilirsiniz.

PROJE HAKKINDA

TEMEL PROJE BİLGİLERİ

Yellice Rüzgâr Enerji Santrali (RES) Projesi, Efor Holding A.Ş.'nin iştiraki olan Yellice Enerji Üretim A.Ş. 
tarafından Sivas ili Kangal ve Gürün ilçelerinde hayata geçirilmesi planlanan bir yenilenebilir enerji projesidir. 
Proje sahası, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı tarafından Yenilenebilir Enerji Kaynak Alanı (YEKA) olarak 
belirlenen bölgede yer almaktadır.
Proje kapsamında rüzgâr enerjisinden faydalanılarak elektrik üretilecek ve üretilen enerji ülkemizin elektrik 
şebekesine aktarılacaktır.
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tarafından Sivas ili Kangal ve Gürün ilçelerinde hayata geçirilmesi planlanan bir yenilenebilir enerji projesidir. 
Proje sahası, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı tarafından Yenilenebilir Enerji Kaynak Alanı (YEKA) olarak 
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ÇEVRESEL VE SOSYAL DEĞERLENDİRMELER

Türbin Sayısı 23 adet 

Toplam Kurulu Güç 160 MW

Yıllık Enerji Üretimi ~640 milyon kWh 

Proje Alanı 870,23 hektar — Kangal ve Gürün ilçeleri, Sivas

Enerji İletim Hattı 4.037 m uzunluğunda 154 kV EİH - 

 inşaat Yellice Enerji, işletme TEİAŞ

ÇED Kararı Olumlu Karar — Çevre, Şehircilik ve İklim Değ. Bakanlığı,

 04.01.2024 (Karar No. 7472)

ŞİKÂYET MEKANİZMASI
Yellice Enerji, projeyle ilgili görüş, öneri ve şikâyetlerinizi IFC Performans Standartları ve
Ekvator Prensipleri çerçevesinde değerlendirmektedir. Şikâyetiniz gizli tutulur;
kimliğiniz açıkça rızanız olmadan paylaşılmaz.

HANGİ KONULARDA ŞİKÂYET YAPABİLİRSİNİZ?

ŞİKÂYETİNİZİ HANGİ YOLLARLA İLETEBİLİRSİNİZ?

Proje alanı içerisinde özel mülkiyete ait araziler, Hazine arazileri ve mera alanları bulunmaktadır.
Proje ve enerji iletim hattı güzergâhı kapsamında gerekli izin ve arazi işlemleri
ilgili kurumların sorumluluğunda yürütülmektedir.

Kuş türleri ve göç yollarına
yönelik değerlendirmeler

Arıcılık faaliyetlerine yönelik
değerlendirmeler

Bölgedeki bitki ve hayvan
türlerine ilişkin saha çalışmaları

Görsel etki değerlendirmeleri

Gölge titreşimi analizleri Türbin kanadı veya buz parçası düşmesi/
fırlaması risk değerlendirmeleri

Elektromanyetik alan
değerlendirmeleri

Çevresel Etkiler: Gürültü, toz, atık yönetimi,
gölge titreşimi, görsel bozulma ve doğaya
verilen zararlar

Hasar ve Kayıplar: İnşaat faaliyetlerinden
kaynaklanan arazi, yapı, ürün veya mülk hasarları

Arazi ve Mülkiyet: Arazi edinimi, tazminat,
arazi hakları veya yer değiştirmeye ilişkin
uyuşmazlıklar

Ayrımcılık: Cinsiyet, yaş, engellilik, din, dil, ırk
veya diğer temellere dayalı ayrımcı muamele

İş Sağlığı ve Güvenliği: Proje çalışanlarının
karşılaştığı güvenlik ihlalleri ve iş koşullarına
ilişkin sorunlar

Taciz ve Şiddet (GBVH): Cinsel taciz, istismar ve
toplumsal cinsiyete dayalı şiddet bildirimleri

ŞİKÂYET SÜRECİ NASIL İŞLER?

Aşağıdaki kanallardan herhangi biriyle
şikâyetinizi iletebilirsiniz. İstediğiniz takdirde
anonim olarak da bildirimde bulunabilirsiniz.

Şikâyet Bildirimi

Başvurunuzun alındığına dair 3 iş
günü içinde size geri dönüş yapılır.

Onay (3 Gün)

Gerektiğinde uygulanan düzeltici
eylemin etkinliği izlenir.

Takip

Şikâyetiniz sisteme kaydedilir ve
size bir referans numarası verilir.

Kayıt ve Referans

Şikâyet değerlendirilir; aciliyet ve
önem düzeyine göre önceliklendirilir.
Arazi şikâyetleri 7 gün içinde
öncelikli olarak sonuçlandırılır.

İnceleme

Çözümü kabul etmeniz hâlinde
şikâyet kapatılır ve kayıt altına alınır.

Kapanış

Şikâyet mekanizması, yasal yollara başvurma hakkınızı ortadan kaldırmaz.
Yanıtla tatmin olmadığınız takdirde Cumhurbaşkanlığı İletişim Merkezi (CİMER) üzerinden de şikâyetinizi iletebilirsiniz.

30 gün içinde yazılı yanıt ve
çözüm önerisi sunulur.

Yanıt (30 gün)


